
 

Syarat dan Ketentuan 

Untuk Sewa Penginapan Grup/Kelompok 

Per 3 November 2022 

 

Peraturan Umum 

• Penyewa (tamu) wajib memberikan identitas penyewa 

seperti nama, nomor telpon dan poto KTP (jika di perlukan). 

• Penyewa (tamu) pasangan harus sudah menikah. Kami tidak 

mengijinkan untuk pasangan di luar nikah. 

• Penyewa (tamu) wajib menjaga negative villa. Jika terjadi 

kerusakan yang di sebabkan oleh kesalahan (kelalaian) 

penyewa maka wajib menggantinya. 

• Penyewa (tamu) wajib membayar semua biaya (pelunasan) 

paling lambat pada Hari H (pada saat cekin). 

• Dilarang membawa senjata tajam, minuman keras, narkotika 

dan lainya yang berpotensi melanggar hukum yang berlaku. 

• Kami tidak menginjikan menyewa villa untuk melakukan 

kegiatan yang  egative. 

Informasi Umum 

• Harga yang tertera pada weekday, weekend, dan hari libur 

nasional sama. 

• Harga yang tertera di hitung per malam (bukan per 24 jam). 

• Kehilangan barang penyewa di luar tanggung jawab kami. 

Maka dari itu berhati hatilah seperti kunci ganda kendaraan, 

mengunci pagar, pintu dan jendela jika hendak keluar villa. 

• Saat ini villa belum dilengkapi fasilitas CCTV. 

Pemesanan (Booking) 

• Reservasi dan cek ketersediaan villa bisa di lakukan 

dengan cara hubungi kami via telpon atau whatsapp yang 

sudah tertera pada masing masing halaman detail villa atau 

halaman kontak . 

• Booking (pemesanan layanan) dapat dilakukan secara 

 egativ via whatsapp, telpon atau email.  

https://adamvillapuncak.id/kontak/


 

• Pembayaran uang muka booking (DP) minimal sebesar 30% 

dari total biaya anda menginap. Tidak ada uang muka 

maka ada tidak booking 

• Pelunasan pas check in atau bisa juga bayar full pada saat 

pemesanan di lakukan. 

• Untuk lebih detail tentang cara pemesanan bisa anda lihat di 

halaman cara booking 

Pembatalan Dan Reschedule 

• Pembatalan pemesanan /  egati uang dp tidak bisa di 

kembalikan ( tidak ada refund down payment ) 

• Perubahan jadwal / reschedule di perbolehkan dengan waktu 

paling lambat 2 minggu sebelum Hari H ( tanggal 

kedatangan ) dan hanya di perbolehkan 1 kali reschedule 

Survey Villa 

• Anda harus sudah melihat poto villa tersebut baik di 

Instagram @cercondeso_stfuinjkt atau dari whatsapp kami 

• Telah mengetahui harga / masuk budget 

• Tentukan rencana tanggal yang akan di gunakan, jika 

tanggal tersedia silahkan di survey 

• Buatlah janji untuk survey minimal 1 hari sebelum 

nya. Kami tidak melayani survey tanpa janji / dadakan 

Waktu Check-in dan Check-Out 

• Check In Jam 14.00. Jika hari sebelumnya tidak ada yang 

menginap check in bisa jam 8.00 

• Check Out Jam 12.00. Jika hari berikutnya tidak ada yang 

menginap bisa jam 15.00 

• Waktu check in dan check out harap konfirmasi kepada 

kami jika ingin masuk lebih awal dan pulang lebih lama 

Silahkan konfirmasikan kepada kami jika anda ingin check-in lebih 

awal dan check-out lebih lama, karena tidak semua villa bisa  egative 

Penting 

• Kami tidak bertanggung jawab jika anda melakukan 

kegiatan  egative yang melanggar hukum negara maupun 

agama. 

https://adamvillapuncak.id/booking/


 

• Dengan menggunakan layanan kami, maka anda telah 

membaca dan setuju dengan aturan syarat ketentuan yang 

berlaku di halaman ini. 

• Syarat dan ketentuan ini berlaku dan mengikat bagi semua 

tamu / pengguna layanan kami. 

 

 Saya telah membaca dan memahami syarat ketentuan dalam 

menyewa. 

 

………….., ….. ………… 2022 

Penyewa 

 

 

 

(………………………..) 

 

 

 

 


